
PLAN AUTOMATYZACJI

Proces: dopasowywanie faktur
przewoźników do potwierdzeń
dostaw i zleceń

Jeden proces opisany prostym językiem: gdzie uciekają godziny, co i jak

zautomatyzować, ile to jest warte i plan 4-tygodniowego pilotażu. Pokazujemy

każdą liczbę, więc możesz ją sprawdzić.

Nordkai Freight GmbH

Fikcyjna firma spedycyjna, wymyślona na potrzeby tego przykładu.

Na podstawie Odpowiedzi z formularza i publicznych informacji o firmie i branży

Sprawdził Doświadczony inżynier, przed wysłaniem

Język polski
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1 · GDZIE UCIEKAJĄ  GODZINY

Piętnaście godzin tygodniowo pochłania

porównywanie jednych dokumentów z drugimi.

Każda faktura przewoźnika jest ręcznie sprawdzana ze zleceniem w TMS i

podpisanym potwierdzeniem dostawy (zeskanowany PDF z aplikacji

kierowcy). Rozbieżności wyjaśnia się e-mailem.

Przepisywanie pozycji faktur do TMS 6 godz. / tydz.

Dopasowywanie faktur do zleceń i

potwierdzeń
5 godz. / tydz.

Wyjaśnianie rozbieżności z

przewoźnikami
4 godz. / tydz.

Godziny tygodniowo, według odpowiedzi z formularza.

Co zauważyliśmy

Większość faktur zgadza się co do numeru zlecenia, wagi i daty. Człowiek jest potrzebny

tylko przy wyjątkach.

Potwierdzenia dostaw przychodzą już jako PDF, więc nikt nie musi niczego skanować.

Wyjaśnianie trwa długo, bo powód rozbieżności nigdzie nie jest zapisany.
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2 · OPCJE

Co zautomatyzować i jak.

A Połączenie systemów i dopasowanie według reguł ZALECANA

Faktury ze skrzynki księgowej i zlecenia z TMS są dopasowywane po numerze

zlecenia, wadze i dacie. Zgodne dopasowania są zatwierdzane; do człowieka

trafiają tylko wyjątki, z opisanym powodem.

Systemy: skrzynka księgowa, TMS, system księgowy

B AI czyta dokumenty, człowiek zatwierdza

DO DODANIA, JEŚLI PO A ZOSTANIE DUŻO WYJĄTKÓW

AI odczytuje faktury i potwierdzenia w nietypowych formatach i proponuje

dopasowanie. Człowiek zatwierdza każde jednym kliknięciem.

Systemy: skrzynka księgowa, PDF-y z aplikacji kierowcy, TMS

C Pozostawienie pracy ręcznej W TYM PRZYPADKU NIEZALECANA

Jeśli liczba faktur spada albo TMS jest wymieniany w tym roku, automatyzacja

teraz się nie opłaca. Napiszemy to wprost.

Systemy: żadne
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3 · ILE TO JEST WARTE

Praca ręczna kosztuje około 26 220 € rocznie.

Godziny tygodniowo na ten proces 15 godz.

Pełny koszt jednej godziny 38 €

Tygodnie pracy w roku 46

Praca ręczna rocznie ≈ 26 220 €

15 godz. × 38 € × 46 tygodni = 26 220 €

Przykład poglądowy. Twój plan opiera się na Twoich godzinach i Twoich kosztach.

Co zostaje ręcznie

W opcji A wyjątki nadal obsługuje

człowiek. Jeśli to mniej więcej co piąta

faktura, z piętnastu godzin zostają

około trzy. Rzeczywisty udział wyjątków

zmierzy pilotaż.

Jak korzystać z tej liczby

Porównaj z nią każdą wycenę. Sprint i

pilotaż mają stałą cenę, podaną na

piśmie, zanim podejmiesz decyzję.
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4 · PLAN PILOTAŻU

4-tygodniowy pilotaż w Twoich prawdziwych

systemach.

Tydzień 1 Opis procesu i wyjątków. Podłączenie skrzynki, TMS i systemu księgowego.

Tydzień 2 Budowa reguł dopasowania i kolejki wyjątków.

Tydzień 3 Praca równolegle z procesem ręcznym i porównanie każdego wyniku.

Tydzień 4 Pomiar zaoszczędzonych godzin i udziału wyjątków, potem wspólna decyzja.

Warunki

Stała cena i stały zakres, uzgodnione przed

startem.

Kod i integracje w każdym przypadku należą

do Ciebie.

Dane zostają w UE.

Następny krok

Odpowiedz na e-mail, z którym

przyszedł ten plan, albo poproś o 30-

minutową rozmowę na

hopin.it/pl/kontakt. Odpowiadamy w

ciągu kilku godzin.
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